gesund und
einsatzfahig
nach der Krise
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Handlungs-
Bedarf nach
bewaltigten Krisen

Maogliche Reaktionen
auf stark belastende
Erlebnisse

Rescue Kit Resiliente
Organisationen

Ausgangs-
situation

Rescue Kit
Beschaftigte

Unser
Angebot

-

Resilienz —
Posttraumatisches
Wachstum

Eingesetzte
Methoden
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AUSGANGS-
LTUATION
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Datenmaterial zur Ausgangs-Situation

Die COVID Pandemie hat die Beschéftigten in der sozialen Arbeit vor enorme
Herausforderungen gestellt. Dies ist nicht ohne Folgen geblieben:

¢ Abwanderung aus Gesundheitsberufen findet bereits statt
International Council of Nurses, Dezember 2020

¢ Ein Drittel der Beschaftigten in der Pflege erwagt den Berufsausstieg
DBfK 2020

& Hohere Risiken bei Beschaftigten in Gesundheitsberufen an Depression,
Angsterkrankungen, Posttraumatischen Belastungsstérungen zu erkranken
bzw. daran erkrankt zu sein, ausgelost durch Covid-19, besonders bei denen,
die ,ganz nah dran waren und sind”
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Datenmaterial zur Ausgangs-Situation

é Notwendig sind:

¢ Adagquate Bewaltigungsstrategien zur Verarbeitung von Trauer und Trauma
Entwicklung von Resilienz
¢ organisationale Strukturen, die Unterstlitzung bieten

(Arbeitssicherheit, Krisenmanagement)

®

& Supervision

®

kollegiale Unterstlitzung

¢ Die Vorbereitung fur zukinftige Krisen ist essenziell
Nature Medicine, 27, 357 (2021)

e
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JANDLUNGSBEDARF
NACH BEWALTIGTEN
KRISEN
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Warum Handlungsbedarf?

Bestehendes
Personal stitzen
Und Starken |St Demograﬁscher
Fachkrafte- \ leichter als Wandel
Mangel Personalsuche!
Abwanderungs- Belastungen
Tendenz durch Covid

.0
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\ Starkung auf Basis der Ruckbetrachtung

Sandy Neumann

Gezieltes Auswerten
von Erfahrungen

Tragendes Gerist
far krisenresiliente
Organisationen

Stabilitat liegt in
der Flexibilitat

e
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\ Agieren vor Reagieren

Belastende Erfahrungen, > B
\Traumatlsche Erfahrungen RAUM FUR R[S“_I[NZ UND
FUR POSTTRAUMATISCHES

 Erfolgreich zukunftige Krisen bewaltigen
« Wettbewerbsvorteil bei der Personalgewinnung und —bindung
 Attraktive Organisationen

.0
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MOGLICHE REAKTIONEN
AUE STARK BELASTENDE
LRLEBNISSE
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Mogliche Reaktionen auf stark belastende Erlebnisse

Posttraumatische

erweiterter Begriff >
Belastungsstérung

von Trauma =
einschneidende Ereignisse,
die nicht unmittelbar mit der
Bedrohung des eigenen
Lebens in Zusammenhang
stehen, aber stehen kdnnen

Erholung

Gesilienz

Posttraumatisches
Wachstum

Reaktionen
auf
Traumata

- alle Reaktionen
konnen quftreten
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Sandy Neumann

Nach Abfall

der psychischen
Bewaltigungsmechanismen
Erholung, jedoch keine

Erweiterung der psychischen |

Ressourcen

Erholung

Posttraumatische |

Belastungsstdrung

Starker Abfall, der
professionelle Hilfe
notig macht, um auf
das Ausgangsniveau
zuruickzukehren

Mogliche Reaktionen auf stark belastende Erlebnisse

Kurzer Abfall, jedoch

relativ schnell wieder auf
Ausgangsniveau — ,Bounce Back”
Effekt — zurick zum Ursprung,
widerstandsfahig sein, stabil und
beweglich

Resilienz

Posttraumatisches Wachstum

Starke Einbul3en, danach aber
nicht Anpassung an das
Ausgangsniveau, sondern
Erweiterung der psychischen
Ressourcen und
Bewaltigungsstrategien

e
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RESTLIENT -
POSTTRAUMATISCHES
WACHSTUM
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Resilienz - Posttraumatisches Wachstum

Resilienz 3 Posttraumatisches Wachstum 3
Psychische und physische Erleben des Traumas hat nicht nur
Bewaltigung der erlebten etwas gekostet, sondern auch
Konsequenzen des Traumas, zurtick bereichert, es stellt sich ein tieferes
zum Ausgangsniveau, stabil, Verstandnis flr sich selbst und das
beweglich und anpassungsfahig sein Leben als Ganzes ein

9 Sowohl Resilienz als auch Posttraumatisches Wachstum sind erstrebenswert
fur einzelne Menschen und flr ganze Organisationen

.0
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Resilienz starken

Sandy Neumann

Resilienz ist ein entscheidender Schutzfaktor, dazu
gehoren im Wesentlichen: Durchhaltevermégen,
Optimismus, Widerstandsfahigkeit, Beharrlichkeit,
Unterstitzung annehmen kdnnen — alle Faktoren

beeinflussen positiv die Entwicklung Posttraumatischen

Wachstums in Individuen und Organisationen

|

Frontiers in Psychology, 4, 2021

15
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ER ANGEBOT

~
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Unser Angebot

STE WERDEN GESTARKT DARIN ..

N

« Erfahrungen aus der Krise anzunehmen
3

Aus ihren Erfahrungen Kraft zu schopfen

Zugang zu eigenen Ressourcen zu finden ‘FS
-

Resilienz zu entwickeln

Wachstum zu entwickeln

Wir begleiten Fuhrungskrafte im Gestalten von gesunden, resilienten,
zukunftsfahigen Organisationen.

.0
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RESCUE KIT
RESTLIENTE URGANISATION
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Rescue Kit Resiliente Organisation

Fokus:

FUhrungskrafte

Einzel-
Termine

—
Podcast,

Mails,
Material mit
Praxistipps

—
Podcast,

Mails,
Material mit
Praxistipps

Auftakt
90min

2 Tages-

- Workshops =

4 online
Gruppen

Follow-Up
™ 2 stunden

- Auftakt

90min

mm 2 Tages-

Workshops

4 online
Gruppen

Follow-Up
2 Stunden

Auftakt
90min

2 Tages-
Workshops

Follow-Up
2 Stunden

4 online
Gruppen

Sandy Neumann
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Rescue Kit Resiliente Organisation

Fuhrungskrafte ...
=¥ erhalten Wissen, um auch in zukutnftigen Krisen gesundheitsfordernd zu fihren
=¥ erfahren, wie Sie resilienten Organisationen den Weg ebnen

=¥» werden beim Aufbau von Strukturen unterstitzt, die Ihnen wahrend und auch nach zu
bewaltigenden Krisen einen guten und verlasslichen Rahmen geben

=¥ erleben und entwickeln Ideen und Perspektiven, die vorhandene Ressourcen starken
und gemachte Erfahrungen sinnstiftend integrieren

P sich und andere zuklnftig sicher in herausfordernden Situationen fihren

e
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RESCUE KT
BESCHAFTIGTE
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Rescue Kit Resiliente MA

Fokus:
Beschaftigte mit
belaStenden Auftgkt — 4 online *
Erlebnissen Jomin Gruppen
Podcast,
Mails, g Auftakt g 4online *
Material mit 90min Gruppen
Praxistipps
Podcast,
Komplett- Einzel- Mails, g Auftakt g 4 online *
Paket Termine Material mit 90min Gruppen
Praxistipps

e
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Rescue Kit Resiliente MA

Beschaftigte mit belastenden Erlebnissen, z.B. rund um Covid-19 ...

=¥ erleben starkende Angebote, um traumatische, krisenhafte Erfahrungen anzuschauen,
anzuerkennen und zu integrieren.

=¥ Beschaftigte werden befahigt, stabil und resilient vergangene wie auch zukinftige
Situationen zu bewaltigen

P ein guter Schutzfaktor gegen Chronifizierung und Berufsausstieg

e
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INGESET/TE
METHODEN
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\ Methoden
W
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Flr weitere Fragen und Informationen
stehen wir Innen gerne zur Verfligung:

O
\[\I B
Wolf&Oberkotter

Personal- und Organisationsentwicklung

Carolin Wolf

Wolf&Oberkétter
Personal- und Organisationsentwicklung

Sandy Neumann

Gerovalid /

Mobil: 0173 - 260 32 0l
Tel: 0201 - 76 24 04

Mobil: 0176 — 240 688 27
Tel: 040 —-851 878 99

c.wolf@wolf-oberkoetter.de

sandy.neumann(@gerovalid.de
www.wolf-oberkoetter.de

www.gerovalid.de
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